
M0103 Analyser une demande et formaliser
les objectifs de formation

Public
Tout professionnel de la formation d’adultes en situation de répondre à des demandes de formation :
– soit en relation directe avec un client, entreprise …,
– soit à partir d’un cahier des charges d’appel d’offres.
(L’aspect purement technique d’une réponse à appel d’offres n’est pas traité dans ce module)
Durée
28 heures – 4 jours
Code
M0103

Objectifs

Mettre en œuvre une démarche rigoureuse d’ingénierie de formation.
Identifier et formuler des besoins de formation à partir de l’analyse de la demande et de situations
de travail.
Élaborer une offre de formation adaptée au contexte et aux objectifs de l’organisation.

Pré-requis

Maîtriser le vocabulaire de la formation professionnelle

Contenu

– Les notions de demande, de besoin et d’attente en formation.
– Les outils de questionnement (entretien de clarification) et d’analyse de la
demande de formation et d’accompagnement.
– Les différents acteurs et leurs enjeux.
– L’usage des cahiers des charges en formation.
– L’utilisation d’un référentiel de compétences
– Les différents niveaux d’objectifs en formation
– La formalisation des objectifs de formation

Méthodes

Alternance d’apports conceptuels, méthodologiques et d’études de cas.
Travaux en sous groupes : élaboration de propositions de formation.
Mises en situation : présentation, argumentation et négociation d’une proposition de formation.

Évaluation

Auto-évaluation des apprentissages et questionnaire de satisfaction.

Accessibilité aux personnes en situation de handicap

Nos locaux sont accessibles aux personnes en situation de handicap. Un référent handicap est en
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outre disponible pour envisager, le cas échéant, les aménagements techniques ou pédagogiques
nécessaires à un bon déroulement de la formation.

Délai d’accès à la formation

Jusqu’à 48h avant le début du module et en fonction des places restantes.

Intervenante

Lucie DELANDE

Coût
784 euros TTC/stagiaire.
Paiement sur facture du Cafoc à l’issue de la formation.
Lieu
Cafoc : 22 rue de Chateaubriand – Nantes ou 8-10 rue du Général Margueritte – Nantes.
Horaires
09 h 00 – 12 h 30 et 13 h 45 – 17 h 15

Dates

Session 1
du 29 mars au 10 avril 2024
Présentiel : 29 mars, 2, 3 et 10 avril 2024 [Journée]
Session 2
du 25 novembre au 5 décembre 2024
Présentiel : 25, 26 novembre et 4, 5 décembre 2024 [Journée]


