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avec le soutien de lAgence de la transition
ecologique (ADEME) et du Ministere de la Transition
Ecologique et Solidaire, au travers de la Direction de
'Habitat, de 'Urbanisme et des Paysages (DHUP).
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Eléments de contexte

et enjeux de I'etude

La loi AGEC relative a la lutte contre le gaspillage pour

une eéconomie circulaire, du 30 janvier 2020, a introduit
de nombreuses évolutions dans la prévention et la
gestion des dechets du batiment.

Plusieurs elements nous ont amené a poser lhypothese
d'un impact fort, notamment, sur les métiers du secteur
du batiment et de la gestion des dechets, a savoir :

la creation dun Diagnostic
Produits-Matériaux-Déchets appliqué aux
opérations de démolition et aux rehabilitations
significatives ;

lévolution de lattribution du statut de dechet
pour les matériaux pouvant faire lobjet de
réemploi ou reutilisation ;

lobligation de tri des dechets du BTP a la source
en 7 flux minimum ;

e la maitrise douvrage publique devenant demonstrateur des bonnes
pratiques en ce sens;

e la création dune filiére Responsabilité Elargie du Producteur (REP)
pour les produits ou mateéeriaux de construction du secteur du
batiment destinés aux meénages ou aux professionnels (principe de
pre-financement de la fin de vie des produits et matériaux mis sur la
marche, avec la reprise gratuite des déchets qui en résultent, des
lors quils feront lobjet d'une collecte separee) ;

e lacréation de zones de reemploi dans les dechetteries publiques ;

e lapprentissage de lécoconception en ecoles darchitecture ;

e et encore lobligation pour les produits non alimentaires neufs
invendus détre reemployes.

Face a ces enjeux, et avant méme la promulgation de cette loi, hous avons
pu assister a lémergence de nouveaux acteurs de la prévention et de la
gestion des déchets du batiment.

Ils sont tres divers dans leurs champs dactions et dans leur origine. Ces
acteurs peuvent provenir par exemple, de nouvelles branches
dentreprises existantes, de start-up, de nouvelles entreprises ou encore
dentreprises de [Economie Sociale et Solidaire.

Lobservation des activités conduites par ces acteurs, nouveaux ou nhon,
nous montre que les activités liees a la prévention et a la gestion des
déchets du batiment sont en expansion et sont un terreau fertile a de
nombreuses innovations.



Obijectifs de I'etude

Identifier lensemble des acteurs des filieres de la prévention des déchets du
batiment, avec un focus sur les acteurs des filieres du réeemploi.

Réaliser une cartographie des métiers impactés par les evolutions en cours et
necessitant la mise en ceuvre de compétences nouvelles.

Définir les compétences existantes aujourd’hui
& définir les compétences manquantes et nécessaires.

des déchets du batiment, avec un focus « réemploi de matériaux »

Cette étude vise principalement le champ de la formation professionnelle continue mais ses résultats pourraient étre partages
avec les acteurs et les professionnels de la formation initiale du secteur du batiment.
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Methodologie

ressources (études,

Mai a juin 2021 : recueil Analyse de plus de 59 ’\
Q documentaire (France - hors

France) et identification de . ..

lensemble des parties [:> guides, WEb!na'reS' ol Réunion de lancement :
prenantes potentielles de et veille 31/05/21
letude. l

219 répondants a
une enquéte en ligne

Juin a aout 2021 : enquéte E:>

L a- COPIL d’analyse des
quantitative large
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données QUANTI :
23/08/21
Aout a septembre 2021
enquéte qualitative aupres Personas des 6 grands l

d'une trentaine d'acteurs clés [

|

corps de métier

les plus impactés COPIL dl’analyse des
o données QUALI :
Octobre a decembre 2021 15/10/21
Restitution de l'étude,

production des livrables,
perspectives Webinaire de restitution de

I'étude : 28/10/21
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La pré-enquéte

guantitative

Le questionnaire diffusé

Afin de recenser finement les besoins actuels et a venir
des différents corps de meétier impactés par les
évolutions  réglementaires et les dynamiques
émergentes, nous avons propose un questionnaire
preliminaire en ligne, a destination de tout professionnel
du batiment en France, se sentant concerné par ces
thématiques.

Le lien du questionnaire a éte diffuse a lensemble des
organisations professionnelles du batiment afin quelles
le relaient dans leur réseaux.

Puis il a été diffusé au sein des réseaux sociaux des
partenaires de létude.

Le questionnaire propose une alternance de questions fermees, pour
repérer les grandes orientations, et de questions ouvertes, pour laisser une
large part aux remontées de terrain et commencer a recueillir des elements
de questionnement pour lenquéte qualitative par entretiens, prévue dans
un deuxieme temps.

Les principales thématiques abordées

e Le profil du répondant (son metier, sa zone dintervention, ses
pratiques en matiere de prévention de la production de déchets de
chantier...)

e Sonavissur:

O
O

limpact de léconomie circulaire dans le secteur du batiment

le nouveau cadre reglementaire, lieé a la prévention des
dechets du batiment

les sujets prioritaires de la préevention des dechets du batiment
les enjeux d'une généralisation du réemploi pour les acteurs
de la construction

la structuration de la filiere du réeemploi des matériaux

les activites impactées par le réeemploi de matériaux

les ressources et les déficits de compéetences dans les filieres
de valorisation des dechets du batiment

loffre de formation en lien avec le reemploi de matériaux
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D
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% N - prévention de production de déchet de chantier”
= Ile-de-France-{. 10.4%
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Les résultats saillants de
I'enquéte quantitative

Bien que tenant nécessairement compte des surreprésentations dacteurs
evoquees precedemment, lanalyse des resultats de lenquéte nous offre un état
des lieux geneéral clair (fortement partage) et trace les orientations largement
attendues dans les filieres de valorisation des déchets du batiment et, plus
spécifiguement, dans les filieres du réemploi.

Léconomie circulaire impacte les pratiques Le réemploi ou la réutilisation est un sujet prioritaire
actuelles et a venir de la prévention des déchets du batiment pour 82%
des répondants
Pour 67% des répondants, léconomie circulaire L'écoconception cesbatlmentsm&Z'.
impacte deja les pratiques ou va les impacter a court L'écoconception des produits et 678
terme. matériaux de construction ‘ s
Long terme (> 10 La démontabilité - 68.7%
ans -2l Le réemploi oulareutnllsanon_
(5%)
L'économie de Ialonctlonnaltmd-.,s.,
Elle a deja un
Moyen terme (< impact La réversibilité des batiments - 65.9%
10 ans - 2030) (34%)
(28%) La sensibilisation sur chantier S 60.2%
Le diagnostic avant travaux R 64.0%
Le tri sur chantier des produits 7730
matériaux et déchets 7 E et
Autre(s) suggestion(s) 4§ | 6.6%
Courtterme (<5 )
ans - 2025) Effectifs % Obs.
0 .
2%) Cet impact peut aller Elevé : remise en question du modeée d'entreprise 87 39,7%
Jjusqua une remise en Moyen : besoin de formations supplémentaires 80 36,5%
queStlon du modele Faible : besoin d'informations 49 22,4%
> d'entreprise pour 40% des Autre 3 1,4%
répondants. Total 219 100%
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Les résultats saillants de
I'enquéte quantitative

Un défi lié a la logistique et au stockage

Q La généralisation du réemploi souléve des
enjeux majeurs Un défi de sensibilisation

Lenquéte le confirme avec plus de 50% de réponses

affirmatives sur 4, voire 5, des 6 enjeux pré-identifies. Un defi en termes de nouvelles cooperations

Cest le défi logistique lié au stockage qui apparait Un défi en termes de compétences
comme le plus grand enjeu (pour 81% des
réepondants)

Un défi technique

* Dans les réponses ouvertes a la question “autre”, ‘ .
nous retrouvons majoritairement la thématique de Un defi financier
lassurance et de la certification qui sont eégalement

81%

60%

58%

57%

44% a 54%

43%

lobjet de lenjeu “défi technique” Autre® 10%

Q La filiere du réemploi n'est pas assez
structurée

Cest la point dalerte de la quasi-totalite des
réepondants, pour 97% dentre eux, la filiere du
réemploi n'est pas assez structurée.

B Suffisamment struct
I Pas suffisamment st._.
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Les résultats saillants de

I'enquéte quantitative

72%

Contrdler la
qualité,
Certifier,

Assurabiliser

70% 69%
Déposer, Diagnostiquer,
Démonter, Evaluer,

Déconstruire Inventorier,
Choisir

67%

Logistique,

Manutention,

Transport,
Stockage,
Tracabilité

62%

Valoriser,
Nettoyer,
Réparer,
Reconfigurer,
Reconditionner

56%

Sourcer les
gisements,
Trouver la
ressource
disponible

Certaines activités sont percues comme fortement impactées par le réemploi

56%
50%

Reposer,
Réemployer

Exprimer un
besoin, établir
un cahier des

charges
(maitrise
d'ouvrage)

40%

Démarche

commerciale,

Evaluer le
marché, Le
faire évoluer,
Trouver des
débouchés,
Relations
clients,

Diversifier les

Services

34%
2 29%

Management, Livrer, Facturer,
R&D Evaluation SAV
environnementale
et socio-
économiques de
la démarche

Autres
calepinage
assurabilité
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Les résultats saillants de
I'enquéte quantitative

O

@,

Pour 76% des répondants, un manque de
compétences est redouté dans la filiere
du réemploi

Pour 82% des répondants, de nouveaux
métiers / postes/ fonctions sont a créer

Q Pour 83% des répondants, loffre de formation est a

adapter

Pas du tout, elle
ne forme pas aux
nouveaux enjeux
du réemploi de
matériaux

(29%)

Tout a fait, elle
apporte un
eclairage et des
outils suffisants
pour répondre aux
nouveaux enjeux
du réemploi de
matériaux

(17%)

Pas tout a fait, elle
mériterait d'étre
ajustée car elle
survole trop les
enjeux du
réemploi de
matériaux

(54%)

Lenquéte souligne la necessité denrichir loffre de formation initiale
et continue afin quelle sadapte aux nouveaux besoins de

compétences.



* 29 entretiens individuels et collectifs

* aupres de 33 acteurs

* répartis dans les différents corps de métiers de la chaine
de valeur

- ~ . .
L'enquéte qualitative | Prescrire
2 l
s [ 16 Accompagner |
e  Concevoir
7 |
_ _ o , ‘ _ | Diagnhostiquer, sourcer
Des entretiens exploratoires ont été menés auprées d'une trentaine 12 I
d'acteurs représentatifs de tous les métiers de la chaine de valeur. | Déposer
I
Collecter |
Contrdler, certifier |
Gérer la logistique |
Valoriser |
Vendre |
Cela naffecte pas les résultats finaux de létude dans la mesure ou nous | Reposer, maintenir
nous sommes intéresses particulierement aux apports qualitatifs pour en |
tirer les fils : les propositions de terrain, les besoins, les idées des acteurs | 14 Communiquer
majeurs de la prévention des déchets du batiment.. |
13 Sensibiliser, former |

Notons cependant un manque de representativité dans la repartition des |
interviewes sur lensemble des activites de la chaine de valeur.

Nous formulons lhypothése, trés largement partagée lors des entretiens,
que les pratiques de prévention et de réemploi sont en fait davantage |
portées par certains corps de métier.
Les surreprésentations peuvent ainsi sexpliquer par le fait que ce sont |
surtout des personnes ‘engagees’, motivees par la démarche, qui ont
réepondu a lenquéte. |
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Les thematiques abordees

Des entretiens trés riches

Comment lacteur se situe vis a vis de la prévention des déchets et vis a
vis du reemploi ?

Choix de croiser les regards -
identification fine des besoins
et contraintes pour chaque
categorie dacteurs

* Quelles sont ses activités (en cours ou a venir) en lien avec la
prévention et/ou le reemploi ?

* Quelle est sa vision prospective sur lévolution des filieres ?

* Quels sont les constats quiil pose vis a vis des pratiques de prevention
et/ou de reemploi ? (en genéral et pour lui en particulier - SWOT)

des déchets du batiment, avec un focus « réemploi de matériaux »

« Quelles sont les problematiques soulevees par activite de la chaine de Compilation des données

valeur ? dans 6 fiches persona

* Quels sont ses besoins et contraintes en termes de formation ? (disponibles en annexe)
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La cartographie des

metiers impactes

Deux cas de figure :

Les chantiers d'envergure (par exemple chantiers de
renovation ou de demolition dun immeuble de bureaux, d'un
habitat social..)

des déchets du batiment, avec un focus « réemploi de matériaux »

Les “petits” chantiers (par exemple une maison en
rénovation compléte)
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Cartographie des activites
sur un chantier d'envergure

Sensibiliser
Former

Diagnostiquer,
Sourcer, Choisir
Déposer,
Commanditer Accompagner Démolir,
< Déconstruire
Concevoir
A\
Collecter
Controler et
certifier
Reposer,  [NDENNN | ..
MSintenie _ Gérer la
logistique

Descriptif en page suivante

des déchets du batiment, avec un focus « réemploi de matériaux »
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Cartographie des activités

sur un chantier d'envergure

Lillustration en page préecedente représente une synthése de lensemble des activités prises en compte dans la chaine de valeur d'un
chantier d'une certaine importance. Nous pouvons imaginer, par exemple, un immeuble de bureaux ou encore un immeuble d'habitat
social.

Dans ce cas de figure, hous sommes sur un chantier de réenovation ou de demolition. Les pointillés signifient la sortie des materiaux du
chantier. Pour faciliter la comprehension de la chaine de valeur, nous avons fait lhypothése quil n'y a pas de réemploi insitu.

Les difféerentes etapes de la collecte a la revente peuvent se faire via un méme interlocuteur. Pour les activité de “controler et certifier’,

‘gerer la logistique”, “communiquer” et “sensibiliser et former" : ces activités sont transversales. Par exemple, il est nécessaire de
consigner des elements de tracabilité sur chaque étape de “controler et certifier”.

‘Communiquer” et “sensibiliser et former” sont transversales a lensemble des activités. Le réemploi nécessite une communication plus
efficace entre les différentes parties prenantes et il est nécessaire de faire monter en compeétences tous les acteurs de la chaine de
valeur.

des déchets du batiment, avec un focus « réemploi de matériaux »

Dans le terme “valoriser’, nous entendons : nettoyage, reconditionnement, réparation.. Lors de létape de conception, des directives
peuvent étre données quant aux attentes en terme de valorisation.
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Chaine de valeur sur un
chantier d’envergure

Descriptif en page suivante
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Architecte

Economiste

Coordination dépose
sélective

Artisan,
entrepreneur

Q00000

Certifications a venir

Diagnostiqueur

Déconstructeur
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Certification réecente

(=)

Technicien
valoriste

Compétences
ressources

Metiers de la
logistique

Métiers en devenir

HEE 6

Maintenance/
mutualisation

Eco-designer /
€co-concepteur

Remanufacturing /
reconditionnement

Ressource Manager



Chaine de valeur sur un

chantier d’envergure

Sur la chaine de valeur de la page precedente, sont présentes 14 meétiers. Pour cette etude, nous avons realise 6 fiches personae sur des
metiers en evolution de part lintégration de la prévention des dechets et du réemploi de mateériaux dans les activites.

Deux certifications pourraient étre bientot enregistrées par France Compétence : “diagnostiqueur” pour la mise en place du diagnostic
PEMD et “déconstructeur” intégrant la dépose séelective.

La certification Technicien Valoriste est déja inscrite au RNCP, appelée Technicien.ne Valoriste des Ressources du Batiment (TVRB). Ce
metier regroupe plusieurs fonctions et activites quon retrouve a differentes étapes de la chaine de valeur.

Les métiers de la logistique existent deja. Dans lanalyse réaliseée, les métiers du batiment doivent intégrer des compeétences issues de la
logistique.

Pour les quatre métiers en devenir, nous y reviendrons plus loin dans le document.
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Cartographie des activites pp——
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Dans cette deuxieme chaine de valeur, nous sommes dans la configuration dun petit chantier, par exemple une maison en rénovation
compléte. Certains matériaux vont rester sur le chantier pour un réeemploi in situ et dautres vont étre orientés vers des filieres de reemploi.
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Chaine de valeur sur un

(1)

Métiers en évolution

1

“petit” chantier

N\ —
(1) (3) 7
Diagnostique 7

Accompagner Concevoir Sourcer,
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< —
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Déconw o
e Collecter .

© v
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Former
@ Architecte
Artisan,
entrepreneur
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7

Valoriser . .
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Vendre Deéeconstructeur

Certification récente

Technicien
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(=)

Compétences
ressources

Metiers de la
logistique

Métiers en devenir

Maintenance/
mutualisation

Eco-designer /
eco-concepteur

Remanufacturing /
reconditionnement

Ressource Manager

OEE 6

Du fait que, dans ce cas de figure, le chantier est moins important, certains acteurs vont se positionner sur différentes activités. Par exemple,
larchitecte pourrait étre en charge de laccompagnement de la maitrise douvrage, de la conception et du diagnostic des ressources. Lartisan
serait en charge de la depose, de la valorisation et de la repose des elements reemployes.



Les métiers de la
chaine de valeur

, , , Activités transversales
Animateur de reemploi,

agent/technicien
valoriste Communiquer

Commanditer

Collecter

. Agent/technicien
Valoriser valoriste,

remanufactureur Sensibiliser

des déchets du batiment, avec un focus « réemploi de matériaux »

Diagnostiquer, Auditeur, diagnostiqueur, Former

Sourcer iInventoriste, .

Choisir’ ressource manager Vendre Agen't/techmaen

valoriste e
Concevoir Architecte, économiste, Reposer, | | logistique ‘
Moe, designer Maintenir Artisan, entreprises
Déposer, Coordinateur dépose —
Démolir sélective, déconstructeur, SRS Assureur, certificateur,
{ technicien valoriste, artisan certifier conseiller, juriste, testeur

Déconstruire
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Nous avons essaye, ici, de placer les differents métiers identifies lors de notre étude et de les replacer en face de chaque activité de la chaine
de valeur.




Les nouveaux métiers :
en cours de création ou

deja crees

Plusieurs métiers de la chaine de valeur sont en cours de création
(identifiés comme métiers a forte évolution par France Compétences)
ou déja créés (adossés a une certification professionnelle) pour
lesquels des formations existent déja ou sont en cours de
développement. Voici quelques premiers exemples recenseés.

des déchets du batiment, avec un focus « réemploi de matériaux »
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Les nouveaux meétiers

* Dans la liste des 21 métiers identifies en forte évolution par France Compétences,
deux métiers s'inscrivent dans cette chaine de valeur et pourraient étre bientét adossés a une
certification inscrite au RNCP

Diagnostiqueur de produits, ' ' _
matériaux et déchets issus des > Préparateur en déconstruction
batiments

des déchets du batiment, avec un focus « réemploi de matériaux »

DIAGNOSTIQUEUR DE .
PRODUITS, MATERIAUX PREPARATEUR
ET DECHETS ISSUS DES EN DECONSTRUCTION
BATIMENTS
—— T > QU’EST-CE QUE C’EST ? “:c i
P > >> QUEST-CEQUECEST?
&y,
@ )
I > PouRrquoI?

e
n des déchets impliquent le développement de nouvelles compétences, et
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Les nouveaux métiers,
exemples de formations

Diagnostiqueur de produits,
matériaux et déchets issus des
batiments

PRESENTATION

Une demande dinscription de cette certification au RNCP est en

cours dinstruction Elle est a linitiative de la FEDEREC et
accompagnée pour sa mise en place par LABOCERT.

FEDEREC }
Exemple de mise en oeuvre

ciagnostic PEMD LABCCLRT

AUDIT - CONSEIL - FORMATION

Objectifs

A l'issue de la formation, les participants seront :

Hq E Formés et opérationnels a la réalisation de Diagnostics
H Produits Equipements Matériaux Déchets issus du batiment

A Certifiés et reconnus selon le titre RNCP auprés de France
4 Compétences pour le métier de diagnostiqueur PEMD
YN Titre RNCP Niveau 5

Parcours

Domaine 1 (D1) : Maitrise et analyse des obligations légales,
réglementaires et contractuelles ainsi que des enjeux du
diagnostic PEMD, préparation d'une mission de diagnostic PEMD
5 modules de formations (42 heures /6 jours)

Domaine 2 (D2) : Caractérisation et quantification des PEMD
5 modules de formations (63 heures / 9 jours)

Les + de la formation:

Domaine 3 (D3) : Rédaction d’un rapport de diagnostic PEMD
7 modules de formations (56 heures / 8 jours)

Domaine 4 (D4) : Modalités de restitution et de pilotage d’actions
de sensibilisation et de conseil aupreés des acteurs
3 modules de formation (74 heures / 2 jours)




Une premiére expéerimentation d'une formation de deconstructeur est

LeS Nouveaux métierS, prevue par le lycee des metiers du batiment du Blavet a Pontivy (56) et
exemples de formations

egalement par le CLPS de Rennes (35).

I
Prepa rateu rFen |‘| LYCEE des METIERS du BATIMENT
d y t t. 4 N LE BLAVET ﬂ
43 rue Charles Gounod
econs rUC IOn le Blavet = ocatinié 56306 Pontivy
it = g Tél.:0297 253540 Mél : ce.0560039n@ac-rennes.fr u
Iﬁeg:{film!f!fiﬁ b www.lycee-blavet.fr Code UAI:

Batimen

Assistant.e a la Maitrise d’ceuvre :

Exem ple de formatiOﬂ > “AMOE . Déconstruction et économie circulaire du batiment

NSF : 343 — Rome : F1704 - Préparation du gros oeuvre et des travaux publics— Formacode : 12522 Développement durable - GFE

déconstruction et économie e

circulaire du batiment’

CONTENUS : Le programme visé par la formation :
. Les enjeux du développement durable et de I’économie circulaire
. La Maitrise des risques sur un chantier de déconstruction :

—  Connaitre la réglementation a laquelle il leur faudra se conformer (Code du travail),

— Apprendre a appréehender et a appliquer des principes de prévention chantier, pour étre
capables de repérer des facteurs de risques, d’évaluer, d’anticiper et de piloter par les risques,
mais aussi d’'analyser et d'intégrer les risques dans la gestion de projets

o La Maitrise des fondamentaux de la conduite de chantier de démolition et déconstruction

—  Maitriser les techniques et les méthodes mises en ceuvre

- Intégrer des outils digitaux dans les projets de déconstruction : I'apport du BIM

- Développer une connaissance des nouvelles technologies appliquées dans Ila
déconstruction telles que : des robots de différentes tailles, des engins de démolition
télécommandés, des robots démolisseurs, des Exosquelettes, des drénes, ...

. La Gestion opérationnelle, Traitement et Valorisation des déchets :
Elargir la connaissance des déchets de toutes les spécialités du batiment afin d’en faciliter le
tri sélectif, le traitement et la valorisation. (échelle de Lansink)

—  Utiliser la méthode du phasage des travaux de dépose

—  Développer sa connaissance des filieres et exutoires de valorisation

des déchets du batiment, avec un focus « réemploi de matériaux »
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Les nouveaux meétiers

Répertoire national des certifications professionnelles

Une formation certifiante, C,iela. Inscrite Technicien valoriste des ressources du batiment
au RNCP est en cours de déploiement Active

dans plusieurs regions de France -

Nomenclature du niveau de qualification : Niveau 4

Code(s) NSF: N° de fiche
Technicienlne valoriste des - 230m : Spécialités pluritechnologiques, génie-civil, construction, bois RNC P34907
Formacode(s) : 4
ressources du batiment <155 elch e @
Date d'échéance de I'enregistrement : 14-09-2023

Les évolutions possibles :

des déchets du batiment, avec un focus « réemploi de matériaux »

- Specialisation du technicien selon son contexte de travail : lenvergure du chantier, le fonctionnement de la recyclerie, ou la
plateforme, selon la typologie du batiment, en fonction des modalités de valorisation...

- Creation d'une certification de coordinateur valoriste (niveau 5) ayant en charge la gestion dune eéquipe, le conseil et
laccompagnement
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Les nouveaux meétiers

De nombreux métiers de la chaine de valeur doivent monter en
compeétences également sur les aspects logistiques. Ce sont des
competences lices a des metiers qui existent deja.

» Préparateur de commandes

* Magasinier-Cariste-Manutentionnaire

« Technicien logistique

» Technicien de la vente a distance

» Responsable logistique ou supply chain manager
* Responsable d'entrepot

* Ingénieur logistique

« Conducteur / Transporteur

des déchets du batiment, avec un focus « réemploi de matériaux »
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Prospective :

\

des impacts a venir et

des métiers a créer

Au cours des entretiens exploratoires, les acteurs ont recensé plusieurs
pistes d'évolutions possibles.

des déchets du batiment, avec un focus « réemploi de matériaux »
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Voici plusieurs pistes d'évolution possible,
ily aurait un intérét a les approfondir..

Prospective :

les impacts a venir

Limpact legislatif et reglementaire : Diagnostic
PEMD, REP Batiment, RE 2020, TGAP, loi Notre,
Plan de Relance..

Limpact assurantiel et lévolution du cadre :
guide de bonnes pratiques, evolution des modes
de preuves, regles professionnelles..

Nombreux Retours d'Expéeriences (REX) a venir

Structuration de la filiere de loffre et création
dune réelle filiere de la demande
industrialisation, spécialisation, developpement
territorial..

Integration de leconomie circulaire dans les
modules de formation initiale et continue

Limpact Llégislatif basculement du seuil de rentabilite avec
laugmentation des couts des dechets (reemploi/recyclage plutdt que
lenfouissement).

Avec les incitations permises par la loi, les maitrises douvrage publiques,
et privées dans une moindre mesure, vont stimuler la mise en oeuvre des
opérations de reemploi.

Limpact assurantiel : aux balbutiements, mais demain la garantie des
matériaux de réemploi va se développer et donc faciliter leur reemploi.

Les Rex vont permettent de créer des précédents et sortir des opérations
pilotes pour geneéraliser les pratiques de réemploi et de préevention des
dechets.

Aujourd’hui la filiere de loffre de matériaux de réemploi est de plus en
plus importante, demain celle de la demande va aussi augmenter
permettant une circulation forte des matériaux de réemploi.

Dans un enjeu de changement culturel des parties prenantes des
chantiers, les formations initiales vont intégrer des modules de formation
a léconomie circulaire. Mais il peut apparaitre des conflits de générations
sur les chantiers comme le souligne difféerentes  études.
(CCCA-BTP/AGYRE).



Prospective :

|eS |mpaCtS é Venir =  Lapparition et le déploiement du numérique va entrainer une évolution
des pratiques et des métiers. Il est peut-&tre un peu trop tot pour anticiper

la maniere dont les professionnels vont semparer de ces outils.

_VO'C' plu::zleurs _plsi':ef d‘eVOlUtlon p055|b_le, = Le métabolisme urbain peut aider des collectivités a mettre en place des
il y aurait un intérét a les approfondir. politiques publiques en faveur du réemploi et de la prévention des
(suite) déchets et ainsi stimuler les filieres locales.
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Développement du numerique : plateforme
numerique de réemploi, outil de tracabilite,
passeport matériaux, RIM, BIM, intelligence
artificielle, realité virtuelle, etc.

Prise en compte du métabolisme urbain

La rarefaction des ressources et laugmentation
des prix

L'adaptation des outils logistiques aux réemploi
et a la prévention des dechets

Le développement des démarches

participatives

Des acteurs de [ESS toujours en pointe de
linnovation

Tout comme la legislation, la raréfaction des ressources et
laugmentation des prix vont faire evoluer les marchés et ouvrir de
nouvelles opportunités de valorisation de matériaux qui hier nétaient pas
rentables a reemployer.

Les metiers de la logistique possedent deéja les réponses aux
problématiques qui permettent la massification du réemploi des
materiaux, lenjeu est que ces secteurs (logistique et reemploi) se
rapprochent et collaborent.

Le reemploi de matériaux peut étre un support pour integrer les usagers a
la réflexion sur les futurs travaux envisages dans leur batiment ou leur
logement. Par exemple, dans le cadre dune opération de rehabilitation
dun habitat social, des habitants peuvent participer au diagnostic
ressources de leur logement et imaginer des aménagements a realiser a
partir de ces ressources.

Le secteur de Economie Sociale et Solidaire est fortement porteur
dinnovations. De nouvelles solutions en termes de prévention des déchets
et de reemploi de matériaux vont emerger de ces structures.
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Prospective : Les métiers

ou certifications a créer

De lexploitation des éléments prospectifs
présentés, nous avons identifie 4 métiers qui
doivent évoluer ou qui sont encore en émergence.

Nous avons voulu les faire apparaitre dans notre
étude pour préparer lavenir et anticiper le besoin de
montée en compétences.

Comme ce sont des métiers qui nexistent pas
encore, nous avons recueilli peu délements dans
nos entretiens. Il serait souhaitable dapprofondir
lanalyse de ces métiers dans une future etape.

Il est a noter que le Ressource Manager existe deja
dans le contexte de [Economie Industrielle et
Territoriale (EIT).

Maintenance / mutualisation
déeveloppement du leasing sur des
equipements du batiment et recherche du
prolongement de la durée de vie

Eco-designer / éco-concepteur existent
déja mais pas de certification (cf. fiches
CCCA-BTP / Agyre)

Remanufacturing / reconditionnement :
controler, trier, nettoyer, reparer et
conditionner dans des filieres industrielles
de reconditionnement de mateériaux

Ressource Manager : localise les
ressources et maitrise leur temporalitée de
disponibilite, accompagne les acteurs du
territoire et les met en reseau




Les métiers les plus

Impactées en termes de

Une &tude soutenue par TADEME

competences a

Ex ADEME
' rrancase | @@
développer : 6 personas S g
FICHES
PERSONAS
6 métiers fortement impactés |: e
P compeétences dans les filieres de

valorisation des déchets du
batiment, avec un focus "réemploi
de matériaux”

* Lingénieur AMO

« Larchitecte

* Léconomiste

* Le coordinateur de dépose séelective
« Lartisan, lentrepreneur

des déchets du batiment, avec un focus « réemploi de matériaux »
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K ° La maTtHse daouvra e Sous la direction du En partenariat avec
8 g GIP FCIP -
cadénmie ’ -~ . .

9 ; !l:m“ ) . - )) ° 7
-g s T o VOS COMPETENCES ;

POUR DEMA FEDERATION
8 ' ] o _ UR DEMAIN E o]}
= Les fiches personas se trouvent en intégralité en annexe .




Synthese des besoins
en compétences

Au cours de cette étude, nous avons identifié 65 besoins en
compétences spécifiques que nous avons classés par phase de la
chaine de valeur. En voici quelques exemples.
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Quelques exemples

Activité chaine de
valeur

Compétences

01-Prescrire

Intégrer (généraliser) les critéres de ré-emploi dans la commande publique

01-Prescrire

Rédiger un Cahier des Clauses Techniques Particuliéres intégrant des critéres de ré-emploi

02-Accompagner

Accompagner I'ensemble des acteurs dans la démarche de réemploi dés le démarrage du projet (une attention
particuliére aux TPE et PME)

02-Accompagner

Conseiller la maitrise d'ouvrage sur les solutions disponibles en terme de réemploi

13-Sensibiliser et
former
13-Sensibiliser et
former

Adapter ses gestes professionnels aux matériaux de réemploi

Mettre en oeuvre une organisation et une coordination adaptées aux exigences d'un chantier de dépose

Développer une offre d'Assistance a Maitrise d'Ouvrage spécifique aux questions du réemploi auprés de la MOA et de
la MOE

Former les référents QSE des entreprises aux enjeux et pratiques de réemploi

etc.




Les besoins en

compeétences numeriques

Des besoins en compétences humeériques ont également été
identifiés en 2018-2019 dans le cadre du PTNB et sont toujours
dactualite.

« A17 - Evaluer les contraintes techniques de la modification d'usage ou de
la déconstruction par l'analyse de la maquette numeérique

* A18 - Produire des scénarios de déconstruction partielle ou totale en vue
d'une réhabilitation

* A19 - Identifier dans la maquette numeérique les matériaux et equipements
a réemployer, a réutiliser, a reparer

* A20 - Quantifier, analyser et assurer la tracabilite’des flux matériaux,
matieres et equipements de la déconstruction totale ou partielle

des déchets du batiment, avec un focus « réemploi de matériaux »

* Avec lenjeu de la caractérisation et de la tracabilité sur lensemble de la
chaine (assurance)
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Les besoins en "soft skills”

Un besoin de compétences « non-techniques » ou « soft skills >
a été exprimé par les acteurs belges :

e L|Lebonsens!

des déchets du batiment, avec un focus « réemploi de matériaux »

o Laflexibilite, ouverture deesprit et remise en question : IL faut savoir .

H . Lo . ( Rapport préliminaire sur I'impact de I’émergence de
sortir des sentiers battus, rester ouvert aux différentes alternatives et @ Mt B ik iE cinat mcitian
proposer dautres solutions. Cest important de ne pas “rester coince” N e i S
dans des procédures et des schémas préétablis. Q == Wiai 2021

. . . . TR . . vec le soutien de la région de \\‘//
e Lapolyvalence: il est difficile de standardiser les activités circulaires, Brolscoae
les constructions sont tres variées et demandent a chaque fois une CDR 23 {BRC Dluammses &?‘ REND
adaptation. ' ' ' -

e Larigueur et détermination.
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Les besoins en "soft skills”

Au debut de nos travaux, nous nous sommes interesses a létude intitulée “Diagnostic
activités et compétences dans la filiere du réemploi des matériaux de construction’,
portee par Michel Dubois. Nous hous sommes notamment appuyes sur une premiere
proposition de chaine de valeur.

Létude de la MEF du Cotentin propose également une
synthése des “habiletés, aptitudes et attitudes” :

e Avoir de louverture desprit, avoir de limagination et du bon sens

e  Savoir travailler en équipe, sintéresser au savoir-faire des autres et sinscrire
dans un réseau de professionnels

e Posséder des connaissances generales batiment (materiaux, organisation du
chantier, acteurs)

e Developper sa propre expertise, avoir des capacites dappreciation et connaitre
les filieres de valorisation

e Connaitre la reglementation

e Etre organisé pour procéder par ordre et respecter les consignes (sécurité, ..)

e Etre créatif, flexible et réactif pour intervenir au pied levé

Ex
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Développement de la
formation professionnelle

sur la prospective et
développement de
professionnelle.

Enfin, les travaux de Auxilia nous ont
fortement inspireés, en particulier leurs travaux
possibles
formation

les

Attentes des employeurs sur les métiers de I’économie circulaire,

en termes de compétences

Approche métier Compétences
techniques

Compétences
comportemen-
tales

Compétences
méthodologiques

JPMorgan

AlLlAd

 Connaissance de
base de bases des
produits / maté-
riaux / machines
manipulés.

Professionnels
peu qualifiés

Approche plus

polyvalente
qu’auparavant.

Professionnels
qualifiés

Approche systémi- * Connaissance

que et transversale.  des processus de
I'ensemble de la
chaine de valeur,
et de tous les
infrants et extrants
associés.

Capacité a iden-
tifier et gérer les
impacts de son
activité dans son
écosystéme.

Capacité a com-
muniquer au sein

de son écosystéeme.

+ Capacité a sensibi-

liser et transmettre.

Capacité a com-
muniquer au sein

de son écosystéme.

Caopacité a coo-
pérer avec tout
type de parties
prenantes.
Capacité a sensi-
biliser, fransmettre,
former.

Capacité a
influencer son
écosystéeme,

Capacité a com-
prendre le contexte
dans lequel s‘ins-
crit son action.
Capacité & utiliser
des outils numé-
riques, dans le
cadre de suivi et
de tracabilité des
actions.

Capacité &
coordonner des
activités dans un
cycle complexe.
Capacité a melire
en place des sys-
témes de suivi et
de tragabilité des
actions et des pro-
duits notamment
via le numérique.




Conclusion

Cette etude, la premiere a étre conduite sur les thématiques des filieres de valorisation des dechets du batiment et du reemploi de
materiaux, montre la forte dynamique de ces secteurs et les évolutions en besoins de compétences.

Les retours positifs des personnes presentes lors du webinaire de restitution du 28 octobre 2021 montrent que cette etude fait echo
au constat des professionnels et tétes de réeseaux.

Pour prolonger ces premiers travauy, il pourrait étre intéressant de proposer une architecture modulaire de formations transversales
a plusieurs activites afin que les acteurs de la formation professionnelle puissent sen saisir et mettre en place des formations sur
tout le territoire. Egalement, il peut-étre pertinent dapprofondir létude prospective et réaliser des fiches personas sur des meétiers
potentiellement éemergents, encore peu identifies.
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ersonas sont des acteurs fictifs mais représentatifs

cun des meétiers impactés qui ont été mis en
exergue dans cette étude.

Chaque fiche persona regroupe ainsi des caractéristiques

communes ainsi que les besoins et contraintes propres a
chaque métier.

Ces fiches personas visent a faciliter la conception d'outils
de formation adaptés a chaque cible.




L'INGENIEUR AMO

BE REEMPLOI

Nouvel acteur dans la chaine de valeur, lAMO

Des points de vigilance :

Ly a des précurseurs qui
defrichent, avancent, ont formalise
leurs travaux, mais ce sont encore
des approches marginales”

réemploi accompagne la maitrise d'ouvrage a o
pouvoir mettre en ceuvre ses exigence en terme

de réemploi des matériaux du batiment et

participer a la réduction de l'impact o
environnemental du chantier. Demain 'AMO
deviendra un bureau d'étude (BE) reemploi.

Des manques :

Le lobbying du recyclage a des intéréts
divergents avec les acteurs du réeemploi, ils
n'ont pas les mémes intéréts environnementaux
Ne pas faire peur aux acteurs en leur
demandant trop, trop vite

Ce qu'il pense:

Des prémices encourageantes :

e Le réemploi informel se pratique déja
‘'notamment car les entreprises sont de plus
en plus confrontées a des limites en terme
d'achat"

e Les outils numériques sont financierement
accessibles et déja bien développeés (big data,
gestion des données en temps réel), ce qui
permet déja de travailler sur des plateformes.

e [‘acculturation des professionnels et du
grand public a dégja commenceé

e Des lois poussent dans ce sens (loi AGEC,
REP, loi Climat, RE 2020..) ¢

Des leviers au developpement des pratiques de

Des freins repérés :

Sujet encore sous-exploité ; peu de pratiques ;
‘on en est encore aux prémices”

Pratiques devant étre cadrées pour les rendre
accessibles a tous ("qu'on leur dise quoi faire,
comment, combien ca va colter, comment on
dépose, gu'est-ce qu'on dépose, comment on le
stocke provisoirement sans que le matériau ne
s'abime..)

Pratiques qui reposent encore beaucoup sur la
motivation des personnes (démarches
spontanees d'artisans, des AMO et MOA qui
incitent...)

Manque de lien entre les chantiers
démolition  d'une  salle communale
construction d'une maison de retraite)
Gisements pas assez identifiables

(ex
et

prevention et de réeemploi :

e e cout et la raréfaction des matériaux va
encourager le reemploi

e Un gisement important de ressources

e Du point de vue social, le développement des
pratiques de prévention et du réemploi va
créer des emplois pérennes, locaux et non-
délocalisables

e Cela répond a des besoins reéels (necessite
environnementale, matieres premieres
limitées..). "La pandémie a aussi eu l'effet de
remettre les pendules a lheure sur la
mondialisation le grand public se rend
compte que l'on a de la matiere localement et
que la faire venir de loin a des impacts
sociaux et environnementaux’

¢ | e BIM management

e |es évolutions legislatives

Manque de formation : ‘les gens ne sont pas
formeés pour, ils ne savent pas faire, il faut mettre
en place des formations a court terme”
Cout important du réemploi
reconditionner..)

Manque de compétences

Manque de structures de stockage. "Des lieux il y
en a mais des mises a disposition des lieux, il n'y
en a presque pas” > besoin d'une implication de
'action publique

Manque de methodologies ad hoc
valoriser ce qu'on sait faire aujourd'hui”)
Résistance au changement des acteurs
Manque de considération sociale : ‘le réemploi
continue d'étre considéré comme un truc de

(déposer,

("pour

Manque de médiatisation du sujet
Manque de revendeurs

pauvre"



L'INGENIEUR AMO

Ce qu l i I. fait . "Pour valider des prototypes de

réemploi, l'ingénieur AMO fait
appel aux compétences

e Visite de chantiers : pré-audit, prise de photos, d'ingénieurs structure,
diagnostics dechet, PEMD, Ressources... d'architectes, d'urbanistes, de

¢ Analyse des Diagnostics PEMD et Ressources paysagistes et de designers, et a

e S'assure de la faisabilité technique des savoir-faire lies a différents

e Procede a l'évaluation économique types d'artisanats (maconnerie

e Reédige des clauses dans les CCTP/DCE, rédaction des seche, charpenterie, menuiserie,
marcheés, acte de conception meétallerie..)"

e Accompagne la MOA . aide a mettre en place le
réemploi sur le projet, validation des matériaux
réeemployes, aide a formuler le besoin et a

Et aussi:
.contralctuaUser avec des MOE, aide a la décision sur e Fait de la prospection de
investissement gisements

e Accompagne la MOE : validation de la ré-employabilite
dans le projet neuf, suivi de chantiers et conception de
meéthodologie de démolition / déconstruction

e Préconise des caractéristiques de performances
réglementaire et contractuelle pour conforter le
Controleur Technique (puis assurance) a valider des
matériaux de réemploi dans le projet : qualificateur

e Définit les prescriptions /préconisations de dépose,
identification, stockage, voire transport

e Sensibilise des equipes de dépose aux meéthodologies
(voire fait de la formation)

e Prend en compte des spécificités
liges a la dépose des matériaux et
produits en vue de leur réemploi
(délais, compétences, logistique)

e Recherche de réemploi ex-situ le
cas échéant

e Recherche de deébouchés,
d'exutoires

e Communique et anime des
ateliers de sensibilisation. "On
analyse le cycle de vie (interét de

e Reédige le rapport dintérét de la démarche globale, recycler, réemployen), on informe
recollement sur les gains qu'on peut obtenir..."

e Assure la gestion et le suivi de chantier « réemploi », e Sensibilise les MOA MOE et
coordonne des équipes

e Reéalise des études ACV, de la valorisation des déchets
et accompagne les professionnels vers des methodes
plus efficaces en termes de réemploi

entreprises
e Répond a des objectifs bases sur
des approches performancielles

"'expertise reemploi est une compeétence qui peut s'affilier a la discipline de l'architecture. Ses outils
sont adaptables pour mettre en lien les acteurs de la deconstruction et ceux de la construction. Cette
interaction est cruciale dans la mise en place de la filiere réemploi. L'enjeu est de permettre aux
acteurs de la conception du projet de prendre en compte la déconstruction et d'anticiper ce qu'elle
pourra fournir au projet. [..]

A lissue de la recherche, nous constatons que le scénario comporte pour chaque flux de matiere
plusieurs variables, et que les compétences sont réparties entre un acteur AMO, expert réemploi, et un
opérateur collecteur et valorisateur de la matiere, pour les temps d'exécution. Ces deux entités
fonctionnent ensemble dans un nouvel écosysteme architecte-entreprise. Ils permettent d'organiser le
scenario comme une « solution intégrée », pour fournir clefs en main des solutions techniques a mettre
en ceuvre dans les projets d'architecture, d'urbanisme, de paysage” Bellastock, Repar, 2012-2014




L'INGENIEUR AMO Ses besoins & ses contraintes

pour développer des
pratiques de réemploi

Avoir une bonne connaissances des acteurs du
réemploi (ESS, architectes, structures spéecialisees)
Avoir une bonne connaissance des acteurs de la
construction : ‘'Les trois quarts des écoles
d'ingénieurs  n'intégrent  pas les  enjeux
environnementaux de la construction” (étude
Auxilia)

Maitriser et comprendre Llhistorique et le
fonctionnement des matériaux, des procedés et
des techniques utilisées

Connaitre le réseau vers lequel rediriger les
materiaux deconstruits et des connaissances sur
la gestion des déchets

Travailler avec des bureaux d'étude, des
conducteurs de travaux et des chefs de chantiers
formés : aux filieres existant localement, aux
cahiers des charges des filieres / tri a la source
(efficacité, propreté des lots, Llimitation des
indésirables, .) permettant de définir les
methodologies de deconstruction

Posséder une formation sur les matériaux de
construction, les systemes constructifs, les
opérations de démolition et les substances
dangereuses

Pouvoir justifier du caractére réutilisable de
certains matériaux en structure

Avoir accés a des structures support pour
répondre a des questions juridiques

Avoir acces a une methodologie duplicable pour
le public et le privé

Avoir des arguments pour convaincre, afin que le
réemploi soit pérenne (proposition de rédaction
de clauses techniques “qui obligent a")

Pouvoir faire appel a un réseau étoffé, structuré :
"Plus de liens avec / entre structures de réeemploi
pour des echanges de bonnes pratiques’

La réglementation ne couvre pas de facon juste
la totalite des  singularités  (ingénieur
construction)

Le cout de la main d'ceuvre

Le temps de récupération des matériaux.
"Quand le matériau est en place, on peut ne pas
tout voir, et on peut ne pas réussir a le tester le
cas échéant’

Le manque d'outils techniques pour qualifier le
matériau une fois démonté

Le manque de connaissance des compétences
réciproques, réseau pas assez lisible ou
structuré

Le pdle collecte / distribution pas assez
développée

Le manque de diagnostiqueurs PEMD avec
outils adaptés

L'absence d'assurance associée au réemploi
(RC pro reemploi, inconnue)

Manque de formation des métiers de la dépose :
‘Il n'y a véritablement personne de formeé a la
dépose propre : il faut former a ces
meéthodologies la. Former sur les process en
fonction du type de chantier et de matériaux.
(entreprise d'ESS coltent moins cher mais n'ont
pas de formation spécifique, doivent y étre
accompagnes, formes)”

Le manque diimplication des entreprises. ‘Le
MOA est favorable, pousse vers le réemploi.
L'archi c'est son travail, donc s'il est sensibilise il
n'y a pas de soucis, mais le probléeme, c'est les
entreprises (on leur demande de travailler vite
pour des couts limités, difficile pour eux de
chiffrer/anticiper, ne savent pas combien de
temps ca va leur prendre. Il faut vraiment les
guider, qu'on leur donne des éléments de
chiffrage)’ (bureau d'étude)

Le risque lié au fait que le réeemploi repose trop
sur une seule catégorie dacteurs (les
architectes)

@



L'INGENIEUR AMO

e Une certification de courte durée, comme sur le
principe de l'AIPR. "Des formations de 1j a 1, 5 j
en formation continue, ou 2 a 3j/mois sur long
terme,  "éventuellement une  formation
spécifique pendant 1 semaine (coup de collier)
pourrait étre intéressante mais cela demande
de la disponibilite !"

e Des Mooc réemploi

e Une formation d'AMO généraliste véritablement
opérationnelle (formation relativement longue)

e "Rencontrer des gens compétents sur le sujet
et soit travailler avec eux soit les avoir en
formateur’

e Fabriquer des outils de veille

e Fabriquer de l'expertise théorique mais aussi
pratique

e Des échanges de pratiques et des REX
(groupes locaux a l'échelle d'un département,
groupes transverses sur des sujets communs
("le réemploi n'est pas encore traité dans ces
groupes"), groupes de pairs...)

Ses besoins & ses contraintes
en termes de formation

e Manque de temps : "Nous sommes toujours
préts a transmettre mais nous manquons de
disponibilité”,

e Méconnaissance de lusage des fonds de
formation mis a disposition. Peu de fonds
d'entreprise (plan de développement des
competences)

Activités du BE Réemploi : diagnostic (repérer les matériaux), analyse (les
caracteriser), tests (travail en laboratoire d'architectes qui vont se spécialiser sur ces
r.-| questions), logistique (inclue une facon différente de penser l'approvisionnement
L J de son chantier), supervision (pour traiter et reparer, remettre en éetat des gros
volumes de matériaux), travail de conception/recherche, économique (chiffrer sur
des bases qui n'‘existent pas encore, en lien avec les économistes)




Par le développement du réeemploi de matériaux, 'architecte a une nouvelle base de données
de matériaux qu'il peut prescrire dans sa conception architecturale.

L'ARCHITECTE

Ce qu'il pense:

Des pratigues actuelles encourageantes :

Le réemploi des matériaux invite davantage
larchitecte a s'adapter aux aléas du chantier
dés la conception en se fournissant en partie de
matériaux qui ne sont pas connus a l'avance
Capacité a innover, expéerimenter. Serendipite.
‘Le hasard creéatif fait bien les choses’

La réglementation actuelle vis-a-vis des
matériaux de réemploi n'‘est pas toujours un
frein, tout dépend des engagements de la MOA
a suivre les propositions de l'architecte, et si les
roles du bureau de controle et de l'assurance
sont clairement définis

Les architectes s'inscrivent dans un réseau
dynamique qui communique, partage et
echange de maniere intensive

Des faiblesses repérées :

L'activité commence tout juste a se développer
et les MOA peinent a s'engager

Manque d'exutoires et de revendeurs de
matériaux de reemploi

Réseau pas encore assez structuré

|
L J

Une mise en garde sur certaines problématiques :

‘Les architectes ne sont pas
spécialistes du corpus du réemploi,
pas logisticiens ni théoriciens du
réemploi. Mais ils ont une approche
intuitive, pragmatique, opérationnelle
permettant de favoriser les pratiques
de prévention et de reemploi”

A noter : BIM : il est pour linstant difficile d'intégrer le reemploi dans un processus
BIM car il n'y pas d'analyse de cycle de vie pour les matériaux de réeemploi et parce
que les maquettes numeriques sont encore rares mais progressivement, le BIM, les
maquettes et les bases de données, vont favoriser le réemploi de matériaux.

Lobbying et mainmise des grands groupes

La formation d'architecte invite a mesurer ses
responsabilités dans un projet et n'invite pas a
la prise de risque ou a s'engager dans un sujet
pas encore totalement défriche

Manque de savoir-faire et la possibilité d'étre
dépassé par ce nouveau cadre de travail
Crainte d'y passer trop de temps

Risque que l'acte d'intégration de matériaux de
réeemploi soit au final une opération de
greenwashing

Risque que les ressources reemploi soient
accaparees par les grands groupes

Faire du neuf avec du vieux peut étre vu de
maniére négative,'le MOA préfere souvent tout
raser et repartir a zéro : mur, pierre, poutres..”
Des ambitions de projet qui sont finalement
annulées dans lexécution des travaux car
confrontées a la réalité du chantier (délais,
implication des entreprises..)

REP batiment : besoin de bien partager les
responsabilités

Le recyclage sauf si il y a une bonne
complémentarité avec le réemploi

"La note 0 dans une ACV pour des matériaux de
réemploi n'est pas réaliste car il y a toujours
une opération a réaliser sur le matériau et un
déplacement. Ces deux opérations ont aussi un
impact carbone".

@



L'ARCHITECTE

..Ce qu'il pense (suite)
Des leviers de développement :

e Pouvoir s'appuyer sur l'Inventaire métabolisme urbain

e Impliquer les entreprises pour les integrer a la démarche et développer une relation de confiance

e Des responsabilités qui reposent sur la MOA et les entreprises exécutantes, pas sur la MOE.

e | ‘application de la loi Agec

e Passer par des MOA qui veulent s'investir dans le réemploi, puis chercher les équipes de MOE et
bureaux de contréle préts a s'y investir également

e S'appuyer sur des pratiques anciennes par exemple des techniques d'assemblage simples

e S'appuyer sur des preconisations de mise en ceuvre des matériaux anticipant le demontage et la
valorisation de la ressource (éco-conception)

e Utiliser les leviers réglementaires pour favoriser la réversibilité des batiments des leur conception

¢ Des architectes qui aiment se renouveler, créer, innover

e |e retour a la valorisation de matériaux anciens (pierre, bois) reprend sa place de noblesse, la terre
crue dans certains milieu aussi (méme phéenomeéne qu'avec le mobilier : quelques envies naissent a
retrouver un “style” ancien)

¢ Prise de conscience qui va faire “tache d'huile’

e Encourager les MOA dans une utilisation exemplaire de largent public pour des projets de
réemploi

e Rester au plus proche du terrain pour faire ressortir des problématiques

Ce qu'il fait en lien avec la prévention / réemploi :

e Concoit et fabrique des aménagements intérieurs, ou du mobilier, etc. a partir de matériaux de
réemploi
e Reéalise des conceptions architecturales intégrant des produits issus des 3R (réemploi, reutilisation,
recyclage)
e Exploite des outils numériques (BIM, logiciel architecte)
e S'appuie sur une expertise par systemes constructifs et selon l'usage préevu
e S'appuie sur une expertise en conversion de batiment
e Sensibilise au reemploi :
o via poste d'enseignant-vacataire pour transmettre aux etudiants et au corps professoral ;
o via intervention en conférences pour présenter aux jeunes architectes que le reemploi est une
opportunité ;
o via expositions a la maison de l'architecture ;
o via journal de déco et réseaux sociaux ;
o via des actions pédagogiques auprés des MOA et MOE...

L'architecte en BE réemploi : est plutdt sur des missions d'assistance a maitrise
d'oeuvre (cf. encart "BE réemploi* dans la fiche persona ingénieur AMO)

@



L'ARCHITECTE

Ses besoins & ses contraintes
pour développer des pratiques de reemploi

Comprendre et maitriser ['historique du fonctionnement des matériaux, des procédés et techniques

utilises

Avoir acces a un réseau permettant d'obtenir une vision large des gisements disponibles issus de
chantiers en cours, des stock sur les plateformes physiques ou numeériques
Rassurer la MOA et les entreprises grace a une disponibilité de la matiere, une garantie assurantielle

si nécessaire et des prix garantis
Rendre cette pratique “ordinaire”

S'appuyer sur des REX qui vont rassurer pour le déeveloppement des pratiques

Ses besoins & ses contraintes
en termes de formation

Créer un langage commun par la sensibilisation
et la formation pour développer des outils de
communication

Etre formé a l'économie circulaire

Adapter ses pratiques vers plus de flexibilité des
espaces, vers un choix de matériaux issus du
réemploi, vers l'éco-conception.

Connaitre les nouvelles mises a jour de la
réglementation

Savoir accompagner a la rédaction de clauses
dans les cahiers des charges intégrant ces
nouveaux enjeux

Connaitre les caractéristiques des matériaux
Connaitre les methodologies de deconstruction,
le mode d'organisation, les évolutions en cours
S'approprier les technologies innovantes (BIM,
imagerie, intelligence artificielle..)

Savoir utiliser LloutiL TOTEM pour évaluer
limpact des matériaux tout au long de leur
cycle de vie

Savoir utiliser l'outil BAMB pour évaluer le seuil
de reversibilite, d'adaptabilite/flexibilite d'un
projet

e Peu de temps et de disponibilité pour se former
e | adisponibilité est surtout lors des études

Formats a privilegier

e Formations en modules courts répartis dans le
temps (tous les 3 a 6 mois)

o Etudier des retours d'expériences (cas d'étude,
cas concrets)

e ‘Ne pas complexifier quelque chose qui existe
déja, les régles de l'art sont [&"




L'ECONOMISTE

‘Chaque économiste a sa propre
meéthode de travail pour décrire les
materiaux et gerer la bibliotheque.
Aujourd’hui un economiste doit mettre
a jour ses competences pour analyser
ce qu'implique une déconstruction
sélective en termes de taches a
réaliser et de couts associes.

L'économiste utilise une bibliothéque comprenant les différents modes constructifs. L'apparition du
réemploi demande a renouveler sa bibliotheque.

Ce qu'il pense:

Des pratigues actuelles encourageantes :

Le reemploi necessite un retour vers plus de
main d'ceuvre

Implication de personnes convaincues (méeme
si c'est encore une minorite)

Les activités coeur de metier de l'économiste
sont peu impactées

Des problématiques repérées :

Peu de personnes et entreprises aujourd’hui
compeétentes sur le réemploi. Des
préconisations  pertinentes  peuvent étre

Des entreprises se positionnent sur des
marchés de réemploi plus par opportunité que
par conviction

Une difficulté potentielle a devoir gérer une
bibliotheque plus importante car, pour le

reemploi, les descriptifs et les prix sont
différents
Nécessite de modifier les regles

professionnelles afin de préciser la qualification
des matériaux de réemploi et éviter de devoir
monter des dossiers techniques chronophages

réalisees mais il y a un risque du fait du manque Des leviers de développement :

de compétences de terrain

Le cout élevé de certaines opérations
L'augmentation des prix due a lintervention
d'intermédiaires qui ne permet pas de
déeterminer aujourd’hui si la fourniture de
matériaux de réemploi est plus ou moins chere
que du neuf

Des matériaux qui ne suivent pas un process de
qualification qui leur permettrait de répondre
aux normes reglementaires

Manque de lisibilité sur le périmetre de la
responsabilité des acteurs

Chaine de tracabilité pas encore complétement
construite. "Il y a un risque de rupture
d'informations”

Le cout des tests en laboratoire ou par un
expert peuvent rendre les matériaux de
réemploi plus chers que du neuf

Certains produits restent trés competitifs en
neuf par rapport au reemploi

Par le partage des connaissances

Via la création d'outils avec des eéquipes
compétentes d'AMO, MOE, entreprises

Un modéle économique viable résidera dans
une sollicitation moindre des intermédiaires. La
MOA doit monter en compétences pour
valoriser, elle-méme, en interne, les matériaux.
Des responsables assurance construction qui
incitent les fabricants a créer des chaines de
reconditionnement permettant une qualification
des materiaux de réemploi
Une meilleure lisibilité sur
responsabilité

Le bannissement des techniques constructives
utilisant des principes constructifs impossibles
a démonter et le développement de mateériaux
réalises avec des assemblages ou éco-
construits et demontables

la chaine de
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L'économiste de la construction : En complément ou paralléelement a ces missions,
l'économiste spécialisé en réemploi :
e Chiffre la construction. Il garantit la faisabilité
financiere d'un projet et le respect du budget, e Quantifie les éléments qui vont étre déposes
en calculant a l'avance le cout des matéeriauxet e Cree de nouveaux intitules de modes

des personnels déconstructifs ou constructifs a partir de
e Répond aux appels d'offres materiaux de reemploi au regard des methodes
e Rédige les notices techniques et CCTP en utilisees (manuelle, mécanique)
partenariat avec les Architectes et BET e Crée des bibliotheques intégrant les regles
spécialisés techniques a appliquer
e Mene létude technique et s'assure de la e Chiffre selon la méthode choisie (la méthode
faisabilité du projet, compte tenu du budget et visant le réemploi de matériaux implique des
des délais impartis prix et des regles différents)
¢ Valide les budgets des opérations, confirme les e Est en lien avec le diagnostiqueur pour chiffrer
estimations des BET les éléments qui seront méthodiquement
e Suit les projets. En tant qu'expert, il peut étre déposés, ceux qui seront concernés par une
consulté par les conducteurs de travaux. Il doit démolition sélective ou ceux qui seront
proposer des solutions lorsque des difficultées simplement demolis (les prix sont differents
techniques ou économiques surviennent selon la méthode de démolition utilisee)
e Conseille et assiste le maitre d'ceuvre, surtout si e Identifie les entreprises qui sont capables de
celui-ci est un particulier, dans le choix des réaliser ces taches
fournisseurs ou des matériaux, par exemple e Analyse précisément l'offre du prestataire et les
pour construire une maison individuelle etudie au regard des critéres déefinis

Ses besoins & ses contraintes

Pour dévelo rdes ¢ Des garanties assurantielles pour prescrire les mateériaux
pratiques deprpée;zmploi- e Pour le chiffrage des matériaux de réemploi, nécessité de créer une
' meéthodologie spécifique avec de nouvelles descriptions de matériaux

s et de nouveaux tarifs

e Un recueil national des méthodologies mises en ceuvre

Etentermesde
formation:
e Lors des formations, étre informé sur le gain en

prelevement de ressources et le gain en
carbone

e Connaitre les méthodologies assurantielles des
eléments et techniques non-courantes

e Analyser les retours d'expérience pour créer un
recueil national des methodologies mises en
oceuvre

e Avoir acces a une base de connaissances
(accessible a tous) pour que chacun puisse y

puiser les informations dont il a besoin I

o Etre sensibilisé aux valeurs du réemploi

e S'enrichir d'un vocabulaire spécifique au
réemploi

e Connaitre les méthodes de démolition et de
construction spécifiques au réemploi pour étre
capable de fixer les prix

F ™ Demande de modules e-learning
L J accessibles a la carte, a tout moment




LE COORDINATEUR DE

DEPOSE SELECTIVE

La nécessité de réaliser une dépose sélective
methodique des matériaux destines aux filieres de
réemploi demande des compeétences
d'encadrement de cette activité. Le coordinateur
de dépose sélective peut avoir sous sa
responsabilité une équipe de déconstructeurs, une
équipe de personnes en insertion accompagnée
de leur encadrant technique, une eéquipe
d'artisans, etc. Il coordonne le chantier de dépose,
voire l'opération de curage et de tri des matériaux.

Ce qu'il pense:

Des pratiques actuelles encourageantes :

e De plus en plus de professionnels initient un
changement de leurs pratiques, motives par
leurs salariés

e Des entreprises de déconstruction se
positionnent sur les marchés de dépose et
cherchent a faire évoluer leurs compétences

e Dans le monde du batiment, le réemploi fait
écho a la notion de bon sens. Tout le monde a
VU, sur un chantier, des richesses partir a la
benne ou en récupérer pour un usage
particulier

e Quand LAMO sensibilise / accompagne les
pratiques (ex : diagnostic puis démonstration de
dépose pendant une visite de chantier), la MOE
ou les ouvriers s'engagent dans la démarche,
voire vont plus loin

Des mangues a combler :

e Pas assez d'entreprises de déconstruction, ni
d'ouvriers formés a la dépose propre

e Pas assez d'accompagnement des artisans sur
la maniére de réaliser des chantiers de
déconstruction / dépose

e La phase la plus complexe est celle de
l'identification des matériaux

e Des filieres de tri, et surtout de réemploi, mal
identifiees ou peu presentes sur tous les
territoires

Une mise en garde sur certaines problématiques :

e |La dépose peut prendre plus de temps que le
curage et la démolition. Et elle nécessite des
compétences spéecifiques

e La dépose n'a de sens que si les matériaux sont
dirigés vers des filieres de réemploi.

e | es modes constructifs sont tres différents d'un
batiment a un autre, cela nécessite une
adaptation permanente

e L'usage de plus en plus important du
numeérique et de la domotique n'est pas
toujours compatible avec [lutilisation des
matériaux anciens

e La logique d'allotissement des appels d'offre
encourage le cloisonnement alors que l'enjeu
est d'amener tous les corps d'état a travailler
ensemble

e Réticences au changement de pratiques et a
orienter les matériaux vers les bonnes filieres

e Pas encore assez de MOA et MOE “engagées’
pour faire évoluer les pratiques

Des leviers de développement: :

e Une double approche du réemploi :
o en Bottom-up : avec les ouvriers
o en Top-down : gestion de projet, intégration

e Lla dépose peut devenir un facteur
d'encouragement pour valoriser les pratiques
professionnelles. L'acte de casser-jeter ne met
pas en valeur le travail accompli, contrairement
a déposer-valoriser-reemployer

e La dépose peut avoir un impact moins nocif sur
la santé en évitant une production de
poussieres trop importante, en cherchant a
garder les éléments entiers, en réduisant les
bruits et nuisances, en ayant une recherche des
outils les plus adaptés...

e |La REP risque de favoriser le recyclage mais
oblige les entreprises a développer des
activités sur le terrain pour faire un tri plus fin et
ainsi a étre plus compétitives

e Deéveloppement de l'activite des entreprises de
déconstruction sur le modéle ‘revendeur de
meétaux” afin de viabiliser l'activité de depose
par la valorisation matiere

e Réduction de la production de déchets

e Baisse des couts de traitement des déchets en

les orientant vers des filieres de réeemploi




LE COORDINATEUR DE

DEPOSE SELECTIVE

Ce qu'il fait :

e A des fonctions commerciales en prospection de chantiers de déconstruction

¢ Participe aux réunions de chantier, assure le suivi administratif avec MOA, MOE ou AMO.

e Planifie le chantier, suit le planning des travaux de deconstruction et de dépose (estimation des
temps de dépose matériau par materiau)

¢ |dentifie les ressources en début de chantier pour organiser le stockage (zone tampon, acces, un
rangement adapte)

¢ |dentifie/évalue les moyens humains et techniques nécessaires (equipe et outillage nécessaire)

e Prevoit les élements de securite pour les équipes (EPI, EPC, formation SST, visite SPS, rédaction
PPSPS)

e Est opérateur sur le chantier : dépose, curage, conditionnement des eléements

e Encadre la dépose des eléements non constitutifs et/ou non structurels du batiment en utilisant les
outils adaptés et en préservant lintégrité des eléments reemployables désignés par la hiérarchie

e Contrdle les travaux de dépose sélective

e Gere le tri par la mise a disposition des bennes, de modes de conditionnement et espaces de
stockage adaptes pour le tri a la source

e Prévoit les moyens d'évacuation des matériaux et déchets hors-chantier

e Trace les déchets et matériaux de réemploi, Assure le suivi des dechets recyclables

e Assure la securité des ouvriers sur les chantiers par la prévention et la formation

e Redige les procédures et documents type SOGED (Schéma d'Organisation de Gestion et
d’Elimination des Déchets)

e Reéalise des notices montage-démontage a destination des ouvriers

¢ Dans ses fonctions RH, gére la montée en compétences des ouvriers (permanents ou intérimaires)

e En démolition, est exécutant. En réhabilitation, s'integre a la MOE et vient en support pour répondre
aux exigences du marché

e Sensibilise les acteurs sur chantier aux conditions de collecte, de tri et de recyclage des déchets,
ainsi qu'aux regles de proprete et d’hygiene




LE COORDINATEUR DE

DEPOSE SELECTIVE

e Une bonne identification des matériaux en
amont réalisée lors du diagnostic Ressources

e Réintegrer des notions d'artisanat (adaptation
au contexte particulier du chantier)

e Connaitre les possibilites de stockage, surtout
quand il y a un temps de latence avant le
réemploi effectif sur le méme chantier ou sur
un autre chantier

e Etre accompagné a la dépose via les BE ou
AMO qui redigent les CCTP

*Aujourd’hui le secteur a un manque
de savoir-faire et doit s'adapter aux
nouvelles clauses dans les marches”
(entrepreneur curage)

Ses besoins

en termes de formation

e Savoir sensibiliser les difféerents opérateurs sur
le chantier aux enjeux du réemploi et au respect
des cahiers des charges (savoir parler differents
‘langages” professionnels : MOE, économiste,
OPC, artisans, PME, etc.)

e Savoir former l'entreprise au réemploi

e Développer des compétences en meéthodes
pédagogiques pour :

o montrer aux ouvriers que c'est possible.

o accompagner les ouvriers aux bons gestes
de sécurité et gestes techniques de depose
et conditionnement.

Aux Etats-Unis, le BMRA propose des
modules de formation sur la
déconstruction. L'association The
ReUse People of America fait de méme.
Dans ce cas, ce sont donc les acteurs
du secteur qui établissent loffre en
matiere de formations.

Ses besoins & ses contraintes

pour développer des
pratiques de réeemploi

Veiller a la rentabilité du projet (couts)

Etre attentif aux modes de conditionnement
pour faciliter le reemploi

Permettre le travail en sécurité (connaissance
des diagnostics amiante, plomb indispensable)
Avoir le temps nécessaire pour réaliser la
dépose avant la déconstruction

Veiller a la logistique, au stockage, a la remise
en ceuvre

Assurer l'opération de dépose séparement des
opérations de démolition car les outils et
postures sont tres différents

Assurer une bonne coordination avec les autres
entreprises intervenants sur le chantier (ex :
désamiantage, consignations électrique, gaz)

Identifier les matériaux et les modes
constructifs  (connaissance de base). 'Ces
compeétences s'acquierent par la pratique sur le
terrain

Connaitre les contraintes de stockage pour
effectuer le conditionnement adapte

Savoir lire un diagnostic ressources, pour étre
force de proposition et innovant

Connaitre les modes de tri et filieres existantes

Utiliser le curage comme méthode
d'apprentissage de la dépose et de
compréhension du mode de pose des
materiaux.

‘Démonter un batiment peut étre l'une des
meilleures manieres de développer des
compétences dans les métiers de la
construction.  L'usage des outils, la

familiarisation avec divers éléments de
construction et divers types dancrages et
fixations, les sequences de construction ou

encore la sécurité sur le chantier..."




LA MAITRISE D'OUVRAGE

PUBLIQUE & PRIVEE

‘La filiere du reemploi
des matériaux est encore
émergente. Elle a tout a
construire, tout a mettre
en place”

Le point de démarrage du développement de la prévention des déchets et du réeemploi de matériaux
se situe au niveau de la maitrise d'ouvrage (MOA), commanditaire des travaux. Une forte responsabilite
repose sur la MOA en termes d'obligations législatives (davantage pour les MOA publiques),
notamment au regard des éléments qui composent un batiment méme aprés sa deconstruction
jusqu'a l'élimination finale des matériaux ou leur cession a un tiers. La MOA doit prendre conscience
qu'en tant que propriétaire d'un patrimoine, celui-ci est composé de ressources ayant une valeur.

Ce qu'elle pense:

Des prémices encourageantes :
e Force des réseaux locaux
e [ 0is AGEC et Climat
e De plus en plus de retour d'expériences (REX)

Des avanceées techniques facilitantes :

‘Le diagnostic PEMD (déclassement des déchets
qui deviennent des ‘ressources’) est une vraie
avancée pour nous permettre de travailler
facilement, car ca va apporter des élements
pratiques (chiffrage des couts..), que nous n'‘avons
pas aujourd'hui” (MOA publique)

Des leviers de développement :

e Des expérimentations pilotes soutenues par la
MOA publique permettant des REX et de
l'apprentissage collectif par l'échange et le
partage

e La capacité des AMO et architectes a
accompagner la MOA

e Un engagement sur plusieurs territoires des
MOA publiques a soutenir les initiatives de
stockage/revente de matériaux de réemploi
qui permettent une diffussion et un acces aux
matériaux de réemploi et qui favorise aussi
une démarche de certification des matériaux
permettant de l'assurabilité

e En se développant, la démolition /
déconstruction permettra de réduire les couts
du réemploi

¢ De plus en plus de MOA demandent de la
déconstruction, les entreprises de démolition
vont devoir s'adapter, se former

Des manques :

¢ Des maillons de la chaine de valeur qui n‘existent
pas encore sur tous les territoires ou ne sont pas
opérationnels et ne peuvent pas répondre aux
attentes des MOA dans la rédaction des CCTP

e Ce manque de la filiere opérationnelle du
réemploi des mateériaux se traduit par :

Un important déficit en termes de compétence des
diagnostiqueurs.

Un déficit / manque de compétences en termes de
dépose sélective.

Une tracabilité pas encore au point avec un manque
d'outils.

Un manque de plateformes de matériaux de
réemploi qui permettraient de stocker de maniere
temporaire  ou définitive des matériaux et
permettraient leur revente.

Un manque d'exutoires.

Des problématiques et menaces :

e Une capacite variable de la MOE et des
entreprises a repondre aux exigences de la MOA.

e Pas suffisamment de scénarios technico-
economiques de valorisation proposés par les
economistes de la construction qui pourraient
eclairer les prises de décision de la MOA (tres en
amont de la deconstruction)

e Manque de foncier disponible pour le tri et le
stockage de matériaux de reemploi

e CoUlt de la logistique qui peut étre important

e Problématiques fortes d'assurabilité sur la

revente des matéeriaux




LA MAITRISE D'OUVRAGE

PUBLIQUE & PRIVEE

Ce qu'elle fait :

e Réalise un pré-diagnostic pour evaluer les
ressources presentes dans son patrimoine

e Inscrit les conditions dans les marchés afin de
respecter la réglementation et favoriser
l'économie circclaire :

o Reéalise ou fait réaliser le diagnostic
prévisionnel en amont des travaux pour
identifier la nature et la quantité des
materiaux geéneres par le  chantier
(diagnostics PEMD ou Ressources)

o Organise le chantier pour faciliter le tri en
fonction du phasage d'apparition des
déchets et des filieres de gestion (SOGED -
Schéma d'Organisation et de la Gestion et
de lElimination des Déchets, SOSED -
Schéma d'Organisation et de Suivi de
I'Elimination des Déchets de chantier...)

o Assure la tracabilité des matériaux allant
vers les filieres de réemploi et de tous les

déechets
o Ouvre les marchés et contrats aux
‘ressources secondaires (materiaux

alternatifs et matériaux de seconde vie)"
Source Cerema

Les

responsabilités du commanditaire de

Réalise, en fin de chantier, un bilan de la
prévention et de la gestion des déchets et de
'utilisation de matéeriaux alternatifs

Suit le recollement et s'assure du bon transfert
de responsabilité des dechets par la réception
des bordereaux de suivi des déchets

Capitalise l'expérience pour ses futurs projets
Sensibilise, informe, forme la MOA en interne

La MOA publique met en place des politiques
territoriales en faveur de la réduction des

déchets du batiment et du réemploi de
materiaux
Travaille en réeseau avec dautres MOA

publiques, bailleurs sociaux, SEM ou encore
etablissements publics fonciers

La MOA privée travaille avec d'autres MOA afin
de partager les expériences et methodologies.
En coordination avec les services en interne :
travaux, patrimoine, construction, urbanisme
afin de sortir du mode de travail en silo et pour
adopter une démarche transversale et
coordonnee

Assure une veille technique et réglementaire
(nouveaux procedes, deéveloppement de la
filiere matériaux de réemploi, évolution de la
legislation, tendances du marche, modes de
rédaction des clauses des marchés, etc.)

Rend visible le gisement de matériaux grace
aux plateformes numériques

Suit les objectifs du programme de réemploi
(objectifs de qualité et quantité des matériaux)

travaux de construction et

d'ameénagement

rF_"
®
| S

humaine (L541-1 CE)

e Participer a l'atteinte de 'objectif national de valoriser 70 % des déchets du BTP

(L541-1 CE)

e Prévenir la quantite de dechets, puis hiérarchiser les modes de traitement, de la
valorisation a l'élimination, en privilegiant les filieres de proximite (L541-1 CE)

o Caracteriser les déchets en vue de leur gestion (L541-7-1 CE)

e Trier sur le chantier pour éviter les mélanges de déchets et faciliter leur gestion

(L541-7-1 et Ls41-21-1 CE)

e Gérer les dechets jusqu'a leur valorisation ou leur élimination finale, méme
lorsque le déchet est transféere a des fins de traitement a un tiers (L541-2 CE)

e Assurer la gestion des déchets sans nuire a l'environnement et a la santé




LA MAITRISE D'OUVRAGE

PUBLIQUE & PRIVEE

Ses besoins & ses contraintes
pour déevelopper des pratiques de reemploi

e Avoir a disposition des recueils de bonnes pratiques et des retours d'expérience (REX) pour les
communiquer aux acteurs (maitre d'ceuvre, entreprises..)

e Des acheteurs publics formés pour une meilleure connaissance des métiers concrets et des étapes
de la chaine de valeurs du réemploi (dysfonctionnement entre direction achats qui redige les clauses
dans les CCTP et leur compréhension par la direction métiers)

e Une filiere du réemploi des matériaux du batiment bien structurée a l'échelle d'un territoire

e Plus de coordination avec d'autres MOA pour faire des inter-chantiers

e | e déeveloppement d'une offre d'entreprises qualifiees dans la deconstruction

e Avoir des outils de mesure de l'impact economique et environnemental des actions menées

¢ Connaitre son patrimoine : Etre en capacité de réaliser des pré-diagnostics ressources et avoir une
visibilité sur la qualité du patrimoine bati et les possibilités de valorisations des ressources

e Avoir la possibilite d'identifier les filieres de valorisation locales et pouvoir rassurer la MOA sur la
tracabilite totale des exutoires

e S'entourer d'un architecte et/ou d'un maitre d'ceuvre avec une sensibilité et des compétences en
réemploi

Ses besoins & ses contraintes
en termes de formation

e Monter en compétences sur le cadre
réglementaire et sur la marche a suivre, la

réedaction de clauses et la creation de chartes Formats é priVil-égier

d'économie circulaire

durable, l'éco-conception et le recyclage dans dans le temps (tous les 3 a 6 mois)

les documents de planification (PCAET, SCoT, ¢ Travailler et etudier des retours d'experiences
PLU, PADD.) et a mettre en oeuvre ces (cas d'etude, cas concrets)

politiques

e Deévelopper l'echange de pratique et les retours
d'expérience “il faut montrer que ca marche !

e Apprendre ‘“sur le tas", sur les chantiers
(développer la modalité AFEST)

Pour aller plus loin : Voir le métier de
"Responsable des achats durables’

F " ccipars Ile-de-France, Mastére
l-. -' Spécialisé Stratégie et Achat Responsable
(en ligne)




L'ARTISAN &

L'ENTREPRISE

Ce qu'il pense:

Des pratigues actuelles encourageantes :

Il y a déja des professionnels convaincus, qui
pratiquent le réemploi

De nombreuses compétences sont déja
présentes

La majeure partie des professionnels ne se
satisfait pas de jeter de nombreux matériaux. Ils
attendent qu'on leur propose des solutions qui
leur facilitent la tache

L'artisan est déja habitué a faire de la pose de
réemploi et s'adapte en permanence sur les
chantiers

Les compétences sollicitées pour le réemploi
de certains éléments sont celles déja présentes
dans le BTP : poseur de paveés, serrurerie...

Si les artisans gardent autant de stock c'est
qu'ils pensent qu'ils vont le reemployer mais le
mot “réeemploi” n'est pas utilisé et pas connu du
grand public (artisan)

Tous les meétiers qui savent poser savent
déposer et sont motivés quand ils connaissent
l'utilité, l'enjeu c'est la coordination des acteurs

Les pratiques de tri des déchets a la source
sont des pratiques naissantes au sein des
entreprises

‘Avant les années 60, il y avait une
revalorisation plus systématique des
matériaux du batiment , les pratiques
se sont perdues avec la mécanisation
- l'industrialisation du métier mais
depuis une vingtaine d'années, on
revient a ces pratiques, notamment
dans une logique de cout’

Des leviers de déeveloppement

"Avec la crise des ressources, les
impacts sur le climat, la biodiversite.. la
prevention des dechets est une
necessité actuellement. Il faudrait
generaliser ses pratiques. Le réeemploi
c'est ce qui utilise le moins d'énergie
(pas ou peu de transformation), donc
c'est a privilégier quand c'est possible.
Cela parait une évidence : il faut
réutiliser, réemployer, sinon on va dans
le mur" (transformateur)

Des mangues notoires :

Le développement de labels pourrait étre
moteur (aujourd’hui c'est encore a la marge)
Des subventions de la part des collectivités

Le développement de la communication.
L'artisanat revient a la mode, le réemploi a le
vent en poupe : rendre attirant / populaire le
réemploi

La REP est fer de lance (faire progresser le tri, le
travail soigne..), d'autres projets vont suivre

Les recycleurs sont favorables a faire évoluer
leur filiere et faciliter le travail des entreprises

Il y a beaucoup de matériaux réemployables
(gisements)

Les entreprises de curage vont monter en
compeétences pour mieux trier les matériaux et
réaliser de la déepose sélective

Manque une base de donneées exhaustive des
matériaux facilement réemployables

Manque de main d'ceuvre compeétente en
déconstruction sélective

Manque de connaissance sur les
caractéristiques des matériaux de reemploi, les
artisans ne savent donc pas comment les poser
Manque de temps. Sur de nombreux chantiers
les délais sont trés courts et imposent une
évacuation rapide des éléments : déemolition
mecanique VS dépose manuelle

Manque de coordination

Manque de MOA engagée qui préconise des
matériaux éco-concus et démontables

Manque d'espaces de stockage a proximité des
chantiers

Manque de revendeurs de mateériaux de

réemploi



L'ARTISAN &

L'ENTREPRENEUR

Des problematiques a prendre en compte :

Au

Il manque encore la diffusion d'une culture du
réeemploi dans lensemble de la chaine de
valeur comme dans le grand public

Le réemploi est tres peu installé dans l'industrie
actuellement. Il est souvent porté par les
petites entreprises locales, par 'ESS. Or ce sont
les “grosses” entreprises qui ont un plus fort
impact en termes de changement des
pratiques

Le modéle économique de la dépose /
requalification / revente n'est pas viable a
lheure actuelle. Frein lié aux couts
(investissement, opératoire ou en personnels)
Manque de place sur les chantiers

Manque de temps pour réaliser des taches en
plus de la dépose (conditionnement,
évacuation, requalification)

Horaires d'ouverture contraignants des lieux de
dépots de dechets (déchetteries)

Manque de connexion entre les acteurs

La nouveauté peut faire peur

Ce qu'il fait :

dela de ses savoir-faire spécifiques, lartisan,

l'entrepreneur sont amenés a:

Rechercher des gisements et des partenaires
qui collectent et démantélent pour lui assurer
un approvisionnement regulier

Remettre  en etat  (savoir-faire pour
redimensionner les matériaux sous un format
standard) ex: taille, découpe, curage..

Fabriquer avec transformation d'usage des
materiaux

Reposer des éléments issus du réemploi en
suivant les preconisations écrites par 'AMO ou
la MOE

"Le circuit de distribution des matériaux
de réemploi n'est pas encore tres
performant, de l'enlévement a la remise
en livraison sur le chantier. Les
éléments sont trouvables mais apres
des recherches un peu longues’

‘Il manque encore beaucoup de
professionnels, la chaine de valeur
n'est pas assez structuree’

Des freins assurantiels qui empéchent la remise
sur le marché dun materiau méme tres
réecemment posé

Lors d'une dépose qui dysfonctionne, il faut
malgré tout atteindre le niveau d'exigences
attendu par les architectes et/ou les BE
Complexité a rediger des guides de dépose
(temps et compéetences a mobiliser)

Tri des matériaux du batiment pas encore assez
développé. Les artisans sont capables de
déposer des matériaux de maniére méthodique
mais cette dépose n'a un intérét uniquement si
ceux-ci ne finissent pas a la benne

‘Un déemolisseur peut tout faire. Le
probléme n'est pas un probléme de tri,
mais il faut savoir quoi trier, a quel
moment, ou le mettre et pour en faire
quoi" (démolisseur)

“La récupération est monnaie courante
chez plein d'artisans malgre notre
societé consumeriste. Dans les
entreprises de TP, il faudrait remettre en
place cette logique qui s'est
perdue(artisan)
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Ses besoins & ses contraintes

pour développer des pratiques de reemploi

Ses besoins :

Anticiper au maximum, bien en amont de la déconstruction

Avoir acces a plus de matériaux disponibles et plus facilement
Pour développer le reemploi : Une fiscalité avantageuse pour le
remploi et davantage de contraintes sur l'utilisation de matériaux
qui consomment de l'énergie fossile (contraintes incitatives)

Un réseau de collecte et de traitement pour les déchets du
batiment renforcé et une mise en place des contenants et de
solutions adaptés aux déchets diffus en petites quantitées

Mieux connaitre les couts de la gestion des dechets du batiment
Besoin de reéféerencement. “On a besoin d'avoir une liste des
materiaux reemployables’

Besoin d'une liste de matériaux ou le réemploi est facilite sur le

Ses contraintes :

e |l est majoritairement plus

simple aujourd’hui de
construire avec du neuf
qu'avec du réemploi

Les materiaux de
réemploi peuvent
demander un plus grand
soin car ils ne sont pas
necessairement standard

et donc mobiliser une
main d'ceuvre plus
qualifiee

volet technique et assurantiel

Ses besoins & ses contraintes

en termes
de formation

Etre sensibilisé aux enjeux environnementaux,
aux pratiqgues de prévention et de réemploi
dans la formation initiale des métiers du
batiment

Acqueérir des savoir-faire sur la dépose ‘on
apprend a monter mais pas a déposer!”
(artisans)

Contenus thematiques

Identifier les bonnes filieres de tri des déechets
et les filieres de réeemploi

Apprendre les techniques de fabrication avec
transformation d'usage des matériaux

Etre sensibilisé a lénergie nécessitée pour
produire les matériaux

Connaitre les meéthodes de dépose, de
conditionnement et de sécurité

Connaitre les caractéristiques techniques des
matériaux, leurs capacités de réemploi, leurs
enjeux réglementaires...

e Manque de temps

Au niveau des besoins en compétences
techniques des ouvriers, les avis divergent sur
'émergence de nouvelles compétences. En
effet, certains répondants pensent que 'EC
n‘amene pas de besoin en compétences
supplémentaires. Seule une légere adaptation
et une conscientisation de la main d'ceuvre sera
necessaire mais pas de nouvelles compétences.
Une bonne connaissance / maitrise de son
meétier suffira a la main d'ceuvre pour s'adapter
aux nouvelles exigences de 'EC.

Une autre partie des repondants explique que la
qualification de la main d'ceuvre est, par contre,
indispensable a la mise en ceuvre d'anciens
matériaux car ce ne sont pas les mémes
techniques qui sont mises en ceuvre. (cf étude
ExcoRes pour le CDR Construction - Belgique)

Formats a privilégier

Des formations sur le terrain (sur chantier ou a
partir de visites) pour 'apprentissage des gestes
sur chantier (AFEST)

Du partage d'expériences entre professionnels

Des formats courts de formation !
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